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UNBEAUFSICHTIGTE INSTALLATION
VON INDUSTRIE-PCS

Das Team Prozessvisualisierung eines Spezialmaschinenbauers verwendete Images, um die Client-Installation
auf den verbauten Industrie-PCs in ihren Maschinen automatisch durchzufiihren. Doch mit der zunehmenden
Variantenvielfalt und den verkiirzten Software-Lebenszyklen wurde der Aufwand fiir die Erstellung, Pflege und
Aktualisierung der Images immer grof3er. Abhilfe dafiir brachte der Einsatz von ondeso SR.

Nach anfanglich manueller Client-Installation der Industrie-PCs hat groninger erfolgreich auf die Verwendung von Golden Images, einer
exakten Kopie des Systems, wahrend der Installation gewechselt. Dieimmer grofier werdende Variantenanzahlund die gleichzeitig verkiirzte
Lebenszeit der eingesetzten Softwareprodukte stellte das Automatisierungsteam vor die Herausforderung des wachsenden Anpassungs-
und Pflegebedarfs fiir die verschiedenen Image-Versionen und -Auspragungen. Trotz des Image-Einsatzes mussten viele Schritte flr die

jeweilige Auspragung im Nachgang noch manuell durchgeflihrt und dokumentiert werden. Um diesen Vorgang effizienter und einfacher zu

gestalten, wurde nach einer automatisierten Losung gesucht. So kam der Kontakt zwischen Stefan Hiemeyer, Teamleiter Automation SCADA
bei groninger, und Sebastian Pfaller, Leiter des Produktmanagements von ondeso zu Stande. Nach einem Gesprach liber Alternativen zum
Einsatz von Images wurde mit den sogenannten Installation & Configuration Packages von ondeso SR die passende Losung gefunden,
die eine unbeaufsichtigte Installation ermoglicht und damit die wachsenden Herausforderungen von groninger zuverlassig l6st.

CLIENT-INSTALLATION LEICHT GEMACHT

Das bereits vorhandene Basis-Image des Industrie-PC Herstellers

q AUF EINEN BLICK

diente als Ausgangspunkt fiir die ondeso SR Installation &

Configuration Packages. Zum Starten der automatisierten und

unbeaufsichtigten Installation wurden zwei Mdglichkeiten
geschaffen: Die Offline-Variante, per Boot-Stick und die Online-

Variante (iber das Preboot Execution Environment (PXE). Um die

Anforderungen and die Produktionsumgebung moglichst gering
zu halten, entschied man sich bei groninger zunachst fiir den
Einsatz der Offline-Variante.

BRANCHE
Spezialmaschinenbau, Herstellung
von Full- und VerschlieBmaschinen

Die Installation gestaltet sich einfach: Nach dem Booten kann
eine der konfigurierten Varianten (iber das ondeso SR Start

Center ausgewahlt werden. Das Start Center ist eine zentrale

Anwendung innerhalb von ondeso SR, die individuell angepasst
werden kann. Von dort aus kénnen vordefinierte Workflows mit
einem Klick gestartet werden. Dabei werden die notwendigen
Detailinformationen zum gewiinschten Installationsziel Uber
eine angepasste Eingabemaske abgefragt. Im Anschluss werden
Installations-

die notwendigen und Konfigurationsschritte

vollautomatisch ausgefiihrt und direkt dokumentiert, was ein

weiterer Vorteil gegeniiber der Verwendung von Images oder

manueller Installation ist.

ANFORDERUNG

Ablosung der manuellen Image-Erstellung
und -Pflege fiir verschiedenste Varianten

LOSUNG

Minimales Basis-Image fiir Grundinstallation
uber ondeso SR zur Nutzung sowohl offline
als auch online



VOLLSTANDIGE EINFACH LUCKENLOSE
INSTALLATION IN ERWEITERBAR DOKUMENTATION
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NEUE VARIANTEN FURAUDITS groninger group

PERFEKTE GRUNDLAGE FUR AUDITS

Vor allem fiir den Einsatz in regulierten Branchen wie beispielsweise der Pharmaindustrie ist die umfassende Dokumentation sehr
wichtig, da so der gesamte Maschinenlebenszyklus liickenlos dargestellt werden kann - die perfekte Basis flir mogliche Audits des
Prozesses. Fiir groninger, zu dessen Kunden die fiihrenden Pharmaunternehmen weltweit gehdren, ein wichtiger Faktor.

Dank der zuvor festgelegten Varianten und den bendtigten Softwarekomponenten kénnen die jeweils aktuellen Versionen dieser
Komponenten automatisch bezogen, installiert und konfiguriert werden. Dazu gehéren neben Standardprodukten wie einem PDF-
Reader auch von groninger selbst entwickelte Softwarekomponenten und -projekte, die installiert werden miissen. Daneben gilt es noch
diverse Einstellungen innerhalb des Betriebssystems zu konfigurieren wie beispielsweise Drucker, Registry Keys und die Anpassung des
Desktops sowie des Startmendis fiir die jeweilige Auspragung.

WENIGER AUFWAND, MEHR SICHERHEIT

Stefan Hiemeyer reslimiert als Verantwortlicher von Seiten
groninger: ,Die Imageerstellung dauerte vorher rund 2 Tage.
Durch den Einsatz von ondeso SR kdnnen wir nunin 1,5 Stunden
die Clients vollstandig installieren und final konfigurieren, mit
wesentlich geringerem manuellem Anpassungsaufwand®.

Ein weiterer Vorteil fir groninger bei der Nutzung von ondeso
SR zur Installation von Industrie-PCs ist, dass Betriebssystem-

Stefan Hiemeyer Updates, die von den jeweiligen Komponentenherstellern
Teamleiter Automation SCADA bei groninger freigegeben wurden, automatisch gemiR dem Standard IEC
62443-2-3 bezogen und installiert werden konnen. Dadurch
kann die Sicherheit der Maschine weiter gestarkt werden.

»Die Imageerstellung dauerte

vorher rund 2 Tage. Durch den Einsatz AuRerdem ist damit die Basis fiir kiinftige Updates bei Kunden
von ondeso SR konnen wir nunin gelegt. Als praventiver Schritt kann auch die Erstellung eines
1,5 Stunden die Clients vollstindig Backups des Auslieferungszustands erfolgen, welcher im

g 9 5 5 g Fehlerfall zur schnellen Erreichung des Wiederanlaufs genutzt

installieren und final konfigurieren,

mit wesentlich geringerem manuellem

Anpassungsaufwand.”

werden kann.




WEICHEN STELLEN FUR DIE ZUKUNFT

Sebastian Pfaller, der als Head of Product Management
von ondeso das Projekt federfiihrend umgesetzt hat, sagt:
"Die Entlastung des Teams von Routinetatigkeiten sowie
die hohere Qualitdt durch Einheitlichkeit und implizite
Dokumentation sind besonders hervorzuheben.“ So gibt
es zwar einen initialen Erstellungsaufwand und Testbedarf
auch fiir die unbeaufsichtigte Installation Uber ondeso
SR, die Variantenpflege ist aufgrund der generischen
Ablaufbeschreibung jedoch inzwischen wesentlich einfacher
und zeitsparender und erlaubt auch die kiinftige einfache
Anpassung auf mogliche neue Versionen oder Varianten.

Inzwischen hat groninger seine Zusammenarbeit mit ondeso
weiter ausgebaut. Das groninger-Team hat sich zusammen
mit ondeso an COPA-DATA gewendet, den Hersteller einer
Softwareplattform, welche auch groninger in seinen Produkten
verwendet, um die Updatefreigaben nach IEC 62443 Standard
einbinden zu kdnnen. Somit lassen diese sich Updates nun
automatisch via Richtlinie installieren, was den Test- und
Implementierungsaufwand fiir das Unternehmen deutlich
reduziert. Fir den automatischen Bezug und die Anwendung
der Updates sorgt unsere Software ondeso SR.

Sebastian Pfaller
Head of Product Management bei ondeso

,,Die Entlastung des Teams
von Routinetatigkeiten
sowie die hohere Qualitat
durch Einheitlichkeit und
implizite Dokumentation sind
besonders hervorzuheben.”

«¢ ondeso

ondeso entwickelt Softwareprodukte speziell im Umfeld von
Operational Technology sowie Industrie 4.0 und unterstitzt
bei der Automatisierung des OT-Client-Managements in der
Produktion. Sowohl Anlagenbetreiber als auch Maschinen-
und Anlagenbauer vertrauen seit Jahren auf ondeso-Produkte,
welche branchenneutral und Uber die gesamte Breite der
Produktionssysteme und -verfahren hinweg einsetzbar sind.
Ob Leitsystem, HMI oder Steuerung - ondeso managt den
Lifecycle von Industrie-PCs und bietet passgenaue Produkte
auf hochstem technologischen und konzeptionellen Niveau
-100% made in Germany.

Mochten auch Sie das Client-Management
lhrer Industrie-PCs effizienter gestalten?

Kontaktieren Sie uns jetzt und vereinbaren Sie
eine kostenlose Softwaredemo, um sich selbst
ein Bild von ondeso SR zu machen.

Website: www.ondeso.com/kontakt
E-Mail: contact@ondeso.com
Telefon: +49 941 462932-0

ondeso GmbH
Osterhofener Str. 16 - 93055 Regensburg
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